INSTRUCCIONES DE REMANUFACTURACION DE LOS CARTUCHOS DE TONER

HP® LASERJET P3015

CARTUCHO DE TONER HP® LASERJET P3015

SUniNet

www.uninetimaging.com

© 2010 UniNet Imaging Inc. Todas las marcas registradas y disefios y arte son propiedad de sus duefios. Los nombres de marcas registradas mencionadas tienen el propésito de mostrar compatibilidad Gnicamente.
UniNet Imaging no autoriza la descarga de informacion. La venta sin autorizacion, reproduccion o distribucion de éste articulo esta prohibida. Para soporte adicional, contacte por favor a techsupport@uninetimaging.com




INSTRUCCIONES DE REMANUFACTURACION DE LOS CARTUCHOS DE TONER HP LASERJET P3015

REMANUFACTURANDO EL CARTUCHO
DE TONER HP LASERJET P3015

Por Mike Josiah y el equipo técnico de UniNet

Introducidas al mercado por primera vez en octubre del 2009, la serie de impresoras Laser Jet P3015 estan basadas en un motor
Canon con capacidad de imprimir 42 ppm, a 1200dpi. Asi como todos los cartuchos nuevos de la HP, los cartuchos de esta
maquina usan un chip para monitorear la funcion de toner bajo de la impresora. Los cartuchos disponibles para la serie P3015
son el CE255A y el CE255X los cuales tienen una capacidad de impresion de 6,000 paginas y 12,500 paginas respectivamente.

La serie de impresoras LaserJet P3015 utilizan un procesador de 540 MHz y la unidad basica tiene una memoria DDR de 128mb
expandible a 640mb. Todos los modelos imprimen la primer pagina en menos de 7.5 segundos. La serie completa tiene un ciclo
mensual de 100,000 péaginas, pero el volumen recomendado es de 1,500 a 5,000. Todas las maquinas en esta serie son dlplex.

Los cartuchos tienen un precio de lista de USD$144.99 para el “A,” y USD$223.99 para el cartucho “X” (precios en Ddlares
Americanos, en Diciembre del 2009).

Hasta ahora las maquinas basadas en el motor P3015 son las LaserJet P3015d, P3015dn, y la P3015X.

La lenglueta del sello (en la imagen superior) es similar a la 2420. Esta lengleta previene que el cartucho sea instalado hasta
que el sello sea removido (y a menos que la lenglieta haya sido separada del sello).

Un buen cambio en esta serie es que no hay remaches de plastico en todo el cartucho. Aun mejor es el hecho de que los pernos
de sujecion no estan muy retraidos asi que no tendra que cortar un agujero para poderlos sacar. jPueden ser removidos de
manera muy sencilla desde el exterior!

Como con todos los cartuchos HP monocromaticos, los chips en estos cartuchos no apagan el cartucho de manera total,
deshabilitan las funciones de toner bajo. El cartucho funcionara si se remueve el chip, pero se debe eliminar el mensaje de error
primero. Como con los chips HP anteriores, las funciones de téner bajo son deshabilitadas si se usa un chip usado.

La impresion de paginas de prueba, problematica de los cartuchos asi como algunos problemas simples de la impresora estan
descritos al final de este articulo.
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La teoria de estos cartuchos es ligeramente diferente de las versiones anteriores asi que la describiremos. No requiere conocer
la teoria para remanufacturar los cartuchos, pero le ayudara si tiene un problema y el tiempo para arreglar estos problemas
disminuira drasticamente.

Aqui se muestra un diagrama del proceso de impresion. El proceso de la formacion de la imagen consiste en siete pasos que
estan divididos en cinco bloques funcionales (vea las lineas punteadas en el diagrama para analizar los bloques).

Rodillo de Carga Primaria

Bias de CA.

Biasde D.C.

En el primer paso, el rodillo de carga primaria PCR aplica una carga negativa de corriente que continua uniforme en la
superficie del cilindro OPC. El nivel de este bias negativo de DC es controlado por el ajuste de intensidad de la impresora.
Este proceso es parte del bloque de formacién de la imagen latente.
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En el segundo paso (también parte del bloque de formacion de la imagen latente) el haz del laser es disparado sobre un
espejo rotativo (llamado escaner). En la medida de la rotacién de tal espejo el haz es reflejado hacia un conjunto de lentes
focalizadores. El haz llega hasta la superficie del OPC y neutraliza la carga negativa depositada por el PCR dejando una imagen
latente escrita sobre la misma. El laser en realidad dispara un segundo haz. El manual de servicio no menciona nada del
segundo disparo, pero en otras impresoras de modelo reciente, este segundo disparo en cierto momento se usa para borrar
cualquier carga residual.
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El tercer paso (bloque de revelado de la imagen) es donde la imagen latente en la superficie del OPC es convertida en imagen
revelada con téner proveniente de la unidad de revelacion (o tolva) que dosifica la cantidad de téner. Inicialmente, el téner es
atraido a la superficie del rodillo magnético por medio de un iman que esta dentro de la camisa del rodillo y es cargado
eléctricamente con un bias DC impuesto por el suministro de alto voltaje. Este voltaje bias DC es regido por el ajuste de
densidad de impresion del equipo lo que causa que mas o menos toner sea atraido al cilindro. Esto hara que la densidad de la
impresién sea mayor o menor. Tanto el voltaje bias DC del rodillo de carga primaria como el del rodillo magnético son
controlados por el ajuste de densidad de impresion del equipo. La cantidad de téner dentro de la camisa del rodillo magnético
es controlada por la cuchilla dosificadora de poliuretano, la cual aplica presiébn para mantener la cantidad de téner constante
en la camisa del rodillo magnético. Esta cuchilla también causa una carga estatica en el téner la cual ayuda a mantener la
cobertura del toner uniforme, y permite una transferencia sencilla al cilindro OPC. Al mismo tiempo una senal AC es también
impuesta en la manga del rodillo magnético. Esta sefal disminuye la atraccion del téner en la camisa del rodillo magnético, e
incrementa la accién repeledora del toner en las areas del cilindro que no fueron expuestas al haz de laser. Esta potencia AC
mejora la densidad y contraste del toner en la pagina de impresion. En la medida en que las area del cilindro OPC se aproximan
al rodillo magnético, las particulas de téner son atraidas a la superficie del cilindro debido a los potenciales opuestos cargados
en las particulas de téner, y a la superficie del cilindro OPC expuesta al laser.
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Papel

Rodillo de Tranferencia

Bias de D.C.

En el cuarto paso (bloque de transferencia) la imagen transformada por el téner es transferida a una pagina de papel al pasar
debajo del cilindro con la ayuda de un rodillo de transferencia, el cual coloca una carga positiva detras de la hoja. Esta carga
positiva causa que el téner con carga negativa que se encuentra en la superficie del cilindro sea atraido al papel. El diametro
pequeno del cilindro, combinado con la rigidez del papel causa que el papel sea expulsado del cilindro.

El quinto paso (parte del bloque de transferencia) consiste en la separacion del papel en contacto con el cilindro. Con la ayuda
de un eliminador de carga electrostatica se debilita la atraccion de la carga positiva del papel y las cargas negativas de la
superficie del cilindro OPC, esto permite que el papel continle sin perdidas de téner en condiciones de baja temperatura y
humedad y previene también que se enrolle al cilindro.

Calefactor del Fusor

Escobilla

.
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El sexto paso (bloque de fusion) es donde la imagen revelada con téner sobre el papel es fusionada sobre el mismo por el
sistema de fusion y presion de la impresora. El papel pasa entre dos rodillos, uno superior de calor con filmina y otro inferior de
presion de caucho que llevan a cabo la fijacion de la imagen. El elemento de calor superior derrite el toner en el papel.
Este ensamble de filmina consiste en una camisa de tefléon con una resistencia (o calefactor) ceramico en su interior.

Estos sistemas de fusiéon son un tanto diferentes ya que cuentan con una escobilla con carga bias DC en ella la cual ayuda a
mantener a la filmina limpia.

Filmina

Bias de D.C.
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Cuchilla de Limpieza

Tolva de Desperdicios

El séptimo paso (bloque de limpieza del cilindro OPC) consiste en la limpieza mecanica de la superficie del cilindro.
En promedio, 95% del toner es depositado sobre el papel en el proceso de transferencia, el restante 5% se queda en el cilindro
OPC y debe ser limpiado por la cuchilla de limpieza. El toner cae de la cuchilla y es llevado dentro de la cavidad de la tolva de
desperdicios con la ayuda de la cuchilla de recuperacion y es almacenado en la tolva de desperdicio.

El octavo paso es en el cual la carga residual es eliminada. Tanto el PCR como la unidad de laser son utilizadas para este fin.
El rodillo de carga primaria coloca un voltaje AC sobre la superficie del cilindro y el segundo disparo del haz de laser borra
cualquier carga residual existente en el cilindro. La eliminacion de cargas del cilindro comienza a funcionar durante el Gltimo
periodo de rotacién del cilindro.
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El diagrama siguiente muestra la relacion del chip del cartucho con la impresora. El controlador del motor hace que el chip lea
0 escriba las siguientes condiciones:

LECTURA: Esta encendida.
La puerta del cartucho esta cerrada.

Se recibio un comando del formateador.

ESCRITURA: Se imprimioé una pagina.
Se recibio un comando del formateador.

Cuando el controlador de la impresora falla al leer o escribir tres veces seguidas, determina que el chip esta defectuoso y envia

un mensaje de error de chip al formateador.
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HERRAMIENTAS REQUERIDAS

1. Aspiradora para toner

2. Un desatornillador pequefio comun
3. Un desatornillador Phillips

4. Pinzas de corte

INSUMOS REQUERIDOS

Se percatard que muchos de los insumos utilizados en estos cartuchos son los mismos que los de los 2420 (cuchillas, PCR,
partes pequenas, etc.). Se debe tener en cuenta que el toner, el cilindro y el rodillo magnético jno lo son! Son especiales para
este cartucho.

. Téner para uso en la HP 3015 (295¢g para el modelo “A” 590g para el “X”)
. Nuevo cilindro OPC (especificamente el P3015)
. Nueva cuchilla de limpieza

. Cinta adhesiva

. Clips (4mm)

. Tira de sello de esponja

. Nuevo PCR (opcional)

. Nuevo rodillo magnético (opcional)

. Nueva cuchilla dosificadora (opcional)

10. Alcohol 99% isopropilico

11. Limpiador de rodillo magnético

12. Lubricante del cilindro

13. Grasa conductiva

14. Grasa de litio blanca

OO N WN R

1. Remueva la cubierta del cilindro ejerciendo presion en el resorte del brazo y cuidadosamente saque las dos barras de metal
de sus soportes. La cubierta deberia estar cerrada para poder retirar los resortes del brazo. jTenga cuidado de no perder el

resorte! Ambas barras metélicas deberan ser removidas del frente no del fondo.
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2. Tenga en cuenta que en cada lado del cartucho hay pequenos pernos (pines) plateados. A diferencia de la mayoria de los
cartuchos hoy en dia, estos pernos son accesibles desde el exterior. Use un par de pinzas de corte de buena calidad para halar
los pernos hacia afuera. La imagen del extremo derecho muestra como son las pinzas de corte (la cuchilla es plana, no curva
como la mayoria de las pinzas de corte).

3. Separe las dos mitades. 4. En la seccion de desperdicio, remueva los dos tornillos y el
buje del cilindro.
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5. Remueva el cilindro fotoconductivo. Retirelo gentilmente
tomandolo del perno del eje del cilindro. El perno puede ser
removido para hacer que el retirar e instalar el cilindro sea
mas sencillo, pero el plastico es un poco suave y si no es
instalado perfectamente el agujero del eje del cilindro se hara
mas grande permitiendo que el cilindro este flotando.

6. Remueva el cilindro de carga primaria (PCR), presionando
los clips que se encuentran en cada extremo. Limpie el PCR
con su limpiador preferido y coléquelo a un lado.

7. Remueva la cuchilla de limpieza y sus dos tornillos.
NOTA: Tenga mucho cuidado de no danar o doblar la delgada
cuchilla recuperadora de mylar que se encuentra a un lado de
la cuchilla de limpieza. Si es doblada o danada de cualquier
manera, debera ser reemplazada.

8. Limpie el toner de desperdicio remanente. Aseglrese que
los sellos de esponja debajo de la cuchilla de limpieza estén
limpios y no estén danados.
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9. Cubra ligeramente con su lubricante preferido la cuchilla de
limpieza nueva. Coloque la cuchilla y atornille ambos tornillos
en el cartucho.

i |

10. Limpie los dos soportes del PCR y coloque una pequena cantidad de grasa conductiva en la parte posterior de los soportes
del PCR, y una pequena cantidad de grasa de litio blanca en el soporte blanco, instale el PCR limpio. Preste atencion a la banda
de color en el PCR OEM. Parece que Canon/HP estan colocando colores a los lotes de produccion.
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11. Limpie y reemplace la grasa conductiva del perno del eje del cilindro.

Cuidadosamente deslice el cilindro dentro del perno hasta que este asentado.

12. Instale los bujes del cilindro y atornille los dos tornillos. 13. En la seccién de suministro, remueva los dos tornillos de
la cubierta lateral del lado derecho (lado del engranaje).
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CIONES DE REMANUFACTURACION DE LOS CARTUCHOS DE TONER HP LASERJET P3015

| S

14. Remueva la cubierta lateral. Tome en cuenta que tres de 15. En el lado de contacto, remueva los dos tornillos y la
los engranajes se quedaran en la cubierta lateral. Deje los dos cubierta lateral.

engranajes restantes. Estos guian a los agitadores y son

dificiles de colocar apropiadamente si se desinstalan.

16. Remueva los dos tornillos y la cubierta lateral del rodillo 17. Remueva el ensamble del rodillo magnético del cartucho.
magnético.
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18. Remueva los dos tornillos y la cuchilla dosificadora. jmantenga estos tornillos separados! Son mas largos que los otros
tornillos utilizados en este cartucho. Limpie todo el toner remanente. NOTA: El cartucho puede ser llenado ahora por la ranura

en la tolva, llene y selle.
Para solo llenar vea el paso 19 y saltese hasta el paso 25.

Para el procedimiento de separacion vea el paso 20.

19. No hay agujero de llenado en estos cartuchos asi que
debe ser llenado a través de la ranura de la cuchilla
dosificadora. Llene el cartucho "A" con 295 g de téner para
uso en la HP 3015. Y para el cartucho "X" use 590 g de toner
para uso en la HP 3015.

Vaya al paso 25.

20. Si usted quiere sellar este cartucho, la tolva debera
separarse. Esto se puede llevar a cabo con un clter y un
desatornillador. Tome el clter y separe la tolva a lo largo del

borde del sello.
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21. Usando un desatornillador largo comun, presione el lado opuesto.

Las dos mitades se deberan separar facilmente.

22. Llene la tolva con toner para uso en la HP 3015: 23. Coloque el sello en la tolva inferior, y la tira de sello de

esponja en la tolva superior, aseglrese que la tira de sello de

295¢g para el cartucho “A” y 590g para el cartucho “X.” esponja este colocada en el lado correcto (opuesto al
engranaje).
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24. Coloque los clips de 4mm para mantener las dos mitades juntas. Coloque los clips como se muestra.

Puede ser necesario cerrar ligeramente los clips para el lado que lleva cinco clips (lado superior).

25. Aseglrese que el sello de la cuchilla dosificadora esté limpio.

Si hay toner entonces aspirelo.

iCuide de no aspirar el toner nuevo que estéa en la tolva! Instale la cuchilla dosificadora y atornille los dos tornillos.
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CIONES DE

ANUFACTURACION DE

LOS CART

26. Limpie la placa de contacto del rodillo magnético en la
cubierta lateral de contacto. Reemplace la grasa conductiva.

27. En el lado de no engranaje, instale la cubierta lateral de
contacto del rodillo magnético y atornille los dos tornillos.
Limpie la camisa del rodillo magnético con un limpiador
dedicado para rodillos magnéticos.

28. Instale el rodillo magnético. Gire el iman inmovil de
manera que la parte angulada quede fijada en la cubierta
lateral. No podra ver la parte angulada asi que debera colocar
el iman en la posicion adecuada girandolo y sintiendo hasta
que esté bien colocado.

29. Instale la cubierta lateral del lado del engranaje y sus dos
tornillos. Si la cubierta lateral no puede ser colocada, es muy
probable que el iman inmévil no este puesto correctamente.

La cubierta lateral tiene agujeros grandes. Usar un
desarmador magnetizado le hara la vida mucho mas sencilla.
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CIONES DE REMANUFACTURACION DE LOS CARTUCHOS DE TO

30. Instale la cubierta lateral del lado opuesto y los dos tornillos.

Aseglrese que la barra de toner bajo este colocada correctamente en la cubierta lateral.

31. Coloque ambas mitades juntas. Aseglrese que los resortes estén en su lugar, e instale los dos pernos. Los pernos no
deberan ser empujados hasta que estén a nivel de la pared del cartucho. Instalelos de manera que estén iguales a los OEM.
Deben sobresalir aproximadamente 1/16” de la pared plana para que pueda removerlos facilmente otra vez.
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INSTRUCCIONES DE REMANUFACTURACION DE LOS CARTUCHOS DE TO JET P3015

32. Instale el resorte en la cubierta del brazo del cilindro como se muestra.
Instale la barra metalica dentro del agujero y la ranura.

Instale el brazo.

33. Libere la cola del resorte de manera que la cubierta cierre.
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INSTRUCCIONES DE REMANUFACTURACION DE LOS CARTUCHOS DE TONER HP LASERJET P3015
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34. Reemplace el chip. Corte las orillas de plastico de los bordes superiores del chip. Remueva el chip antiguo e instale el chip
nuevo. Para mantener el chip en su ranura, cologue una pequena cantidad de silicon (pegamento caliente) en la esquina de cada
borde superior.

IMPRIMIENDO LA PAGINA DE PRUEBA
La pagina de limpieza ayuda a mantener el fusor libre de particulas de toner.
HP recomienda que se realice este procedimiento cada vez que se instale un cartucho nuevo.

. Presione el boton “Menu” para acceder a los menus

. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca “Configurar Dispositivo”

. Presionar “OK”

. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca “Calidad de Impresion”

. Presionar “OK”

. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca “Crear Pagina Limpieza”

. Presionar “OK”

. Sacar todo el papel de la bandeja 1

. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca “Procesando Pagina Limpieza”
10. Presionar “OK”

OO N, WN PR

CAMBIANDO LA INTENSIDAD DE LAS IMPRESIONES (DENSIDAD)

. Presione el boton “Menu” para acceder a los menus.

. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca “Configurar Dispositivo”

. Presionar “OK”

. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca “Calidad de Impresion”

. Presionar “OK”

. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca “Densidad de Téner”

. Presionar “OK”

. Presionar flecha hacia abajo hasta que la densidad deseada (1-5) aparezca. #3 es el establecido de fabrica.

00N OIS WNPE
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INSTRUCCIONES DE REMANUFACTURACION DE LOS CARTUCHOS DE TONER HP LASERJET P3015

IMPRIMIENDO PAGINAS DE PRUEBA
Existen diversas paginas de prueba que podra imprimir desde el menu y son:

Mapa del meni
Configuracion

Estado de suministros
Paginas procesadas
Lista de Fuentes PCL

La pagina de Estado de los Suministros o de Configuracién son las mejores ya que cuentan con negros sélidos, escala de grises
y texto.

1. Presionar “Men(” en el tablero de control

2. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca “informacion”

3. Presionar “OK”

4. Presionar flecha hacia abajo hasta que aparezca la pagina que desee
5. Presionar “OK”

CARTA DE DEFECTOS REPETITIVOS

Cilindro 95 mm
Rodillo de presion inferior 79 mm
Rodillo de fusion superior 76 mm
Rodillo magnético 50 mm
Rodillo de transferencia 43.6 mm
PCR 38 mm

PROBLEMATICA DE IMPRESORAS
La mayoria de los mensajes de error mostrados en la pantalla estan en ingles asi que no los abordaremos aqui.
Algunos de los errores numéricos mas comunes son:

10.10.00 error: Falta de chip o chip defectuoso
10.91.00 error del cartucho: Ha ocurrido un error en el cartucho
10.XX.YY error de memoria: Falta de chip o chip defectuoso
13.XX.YY: Papel atorado en la impresora
50.1 error del fusor: Temperatura baja del fusor (TH1)
50.2 error del fusor: Fusor caliente

50.3 error del fusor: Alta temperatura del fusor

50.4 error del fusor: Falla en los circuitos del fusor
50.8 error del fusor: Temperatura baja del fusor (TH2)
50.9 error del fusor: Temperatura alta del fusor (TH2)

51.XY error de escaner
52.XY error de escaner (motor)
57. XX error del ventilador
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